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Raport z przeprowadzonych badan satysfakcji absolwentow roku 2019 kierunku
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Zgodnie z Wewnetrznym Systemem Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w
Gdanskiej Szkole Wyzszej wsrdd absolwentow kierunku ,zarzadzanie i
inzynieria produkcji” studiujgcych na Wydziale Nauk Inzynierskich w siedzibie
uczelni w Gdansku zostaty przeprowadzone badania dotyczace satysfakcji z
przydatnosci studiéw oraz ogdlnej oceny poziomu studidéw i jakosci kadry.
Absolwenci niestacjonarnych studiow pierwszego i drugiego stopnia
anonimowo i dobrowolnie wyrazili swojg opinie za pomocg kwestionariusza
ankiety na temat programu nauczania, kadry oraz organizacji ksztatcenia.
Kwestionariusze ankiet zostaly wypetnione przez absolwentéw po
zakonczonych studiach w roku akademickim 2018/2019. W badaniu wzieto
udziat tgcznie 36 absolwentow, wsrdd ktérych byto 15 kobiet i 31 mezczyzn.
Wiek respondentéw obrazuje zamieszczony ponizej wykres 1. Jak widaé
najliczniejsza grupa badanych absolwentéw to osoby w wieku 31-36 lat,
druga grupe pod wzgledem wieku stanowity osoby w wieku 25-30 lat.
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Wykres 1. Wiek respondentow

Kolejny wykres pokazuje, z jakich miejscowosci pochodzg absolwenci
badanego kierunku. Jak z niego wynika najwiecej z badanych oséb
zamieszkuje miasto w wojewddztwie pomorskim inne niz Tréjmiasto oraz
wsie pomorskie. Najmniej absolwentéw pochodzi ze wsi w innym
wojewodztwie niz pomorskie (wykres 2).
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Wykres 2. Miejsce zamieszkania

Ankieta sktadata sie z jedenastu pytan. Absolwenci oceniali miedzy innymi
przydatnosc studiow z punktu widzenia poznania: probleméw teoretycznych,
probleméw technicznych, metod rozwigzywania problemdéw, trenddw
rozwojowych, technologii, standardéw, umiejetnosci zarzadzania, pracy
zespotowej, wykonywanego zawodu oraz wartosci etycznych. Absolwenci
wypetniajgc ankiete musieli podkresli¢c odpowiednig ocene z przedziatu od 1
do 5, przy czym: 1 oznaczato ocene najgorszg, 3 ocene przecietng, a 5 ocene
najlepszg. W tabeli uwzgledniono srednig ocen.

Tabela 1. Ocena przydatnosci studiow

Lp. Przydatnos¢ studiow Ocena usredniona
1 Problemy teoretyczne 4,8
2 Problemy techniczne 4,5
3 Metody rozwigzywania probleméw 4,6
4 Trendy rozwojowe 4,4
5 Technologia 4,2
6 Standardy 4,7
7 Umiejetnosc¢ zarzadzania 4,7
8 Praca zespotowa 4,7
9 Wykonywany zawéd 4,7
10 Wartosci etyczne 4,5
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W dalszej czesci ankiety oceniano ogdlny poziom studiow, brano pod uwage,
takie formy zaje¢, jak: wyktady, ¢wiczenia, laboratoria, seminaria, praktyki
studenckie. Oceniano tez jakosci kadry, jesli chodzi o przyjaznos¢, rzetelnosé
oraz obstuge dziekanatu.

Tabela 2. Ocena ogdlna poziomu studiow i jakos¢ kadry

Ocena ogdlna poziomu studidw i jakos¢ kadry Ocena usredniona
1 Wyktady 49
2 Cwiczenia 4,9
3 Laboratorium/pracownie, np. informatyczna 4,5
4 Seminarium 4,6
5 Praktyki 4,6
6 Przyjaznosc 4,9
7 Rzetelnos¢ 4,9
8 Dziekanat 4,9

Na pytanie o awans zawodowy podczas studiowania lub po ukonczeniu 34%
badanych odpowiedziato pozytywnie, a 66% negatywnie (wykres 3). Sposréd
respondentdw 67% planuje dalsze ksztatcenie na studiach magisterskich,
13% na studiach podyplomowych, a 20% nie planuje na razie kontynuacji
nauki (wykres 4).
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Wykres 3. Czy uzyskat(a) Pan(i) awans zawodowy?



Raport z przeprowadzonych badan satysfakcji absolwentéw roku 2019 kierunku
,Zarzadzanie i inzynieria produkcji” studiujgcych na Wydziale Nauk Inzynierskich w GSW s.5z9

tak, na studiach doktoranckich [f|0%

obecnie nie planuje : 20%

tak, na studiach podyplomowych 13%
tak, na studiach MBA 0%
tak, na kursach i szkoleniach 0%

inne, jakie?
tak, na studiach magisterskich

0%

67%

0% 20% 40% 60% 80%

Wykres 4. Czy planuje Pan(i) dalsze ksztatcenie?

Kolejne pytanie, ktére zadano badanym absolwentom, brzmiato: ,Czy
powyzszy kierunek byt tym, na studiowaniu ktérego Panu(i) najbardziej
zalezato?”. Jak wida¢ z wykresu 5 az 87% badanych potwierdzito, ze wybrany
kierunek studiow, byt wybrany zgodnie z zainteresowaniami.

13%

mTAK
B NIE

Wykres 5. Czy powyzszy kierunek byt tym, na studiowaniu ktérego Panu(i)
najbardziej zalezato?

W nastepnym etapie ankiety pytano respondentdw, w jakim stopniu studia
spetnity ich oczekiwania. Wiecej niz potowa badanych odpowiedziata, ze
studia zdecydowanie spetnity ich oczekiwania a dla 40% raczej spetnity, a 7%
odpowiedziato: trudno powiedzieé (wykres 6).
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Wykres 6. W jakim stopniu studia spetnity Pana(i) oczekiwania?

W kwestii ,,W jakim stopniu studia przygotowaty do pracy?” 47% sposrod
badanych absolwentéw stwierdzito, ze studia zdecydowanie przygotowaty
ich do aktywnosci zawodowej, 40% uwaza, ze raczej przygotowaty 13%
stwierdzito, iz trudno powiedzieé (wykres 7).
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Wykres 7. W jakim stopniu studia przygotowaty do pracy?

Absolwenci na kolejne pytanie: ,, Czy Pana(i) praca jest/byta zwigzana z
kierunkiem studiow?” odpowiedzieli nastepujgco: 46% stwierdzito, ze ich
praca jest obecnie zwigzana z kierunkiem studiéw, 27% obecnie pracuje
niezgodnie z kierunkiem studiow, i réwniez 27% stwierdzito, ze wczesniej
pracowato niezgodnie z kierunkiem studidw, co obrazuje ponizej
zamieszczony wykres 8.
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Wykres 8. Czy Pana(i) praca jest/byta zwigzana z kierunkiem studiow?

Nastepne pytanie brzmiato: ,,Czy chciat(a)by Pan(i) w przysztosci wykonywac
prace zgodng z Pana(i) kierunkiem studiow?”. Ankietowani odpowiedzieli na
to pytanie w wiekszosci zdecydowanie tak: 73%.
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Wykres 9. Czy chciat(a)by Pan(i) w przysztosci wykonywaé prace zgodng z

Pana(i) kierunkiem studiow?
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Nastepnie absolwentéw poproszono o wskazanie, w jakim stopniu ponizsze
grupy umiejetnosci przydajg sie im w aktualnej pracy:

= teoretyczne przygotowanie do wykonywania zawodu;

= umiejetnosci specjalistyczne zwigzane z kierunkiem studiéw (nabyte na
studiach);

= znajomosc jezykdw obcych;
= umiejetnosci informatyczne — stosowanie narzedzi komputerowych;

= umiejetnosci zawodowe uzyskane poza programem studiéw (na kursach,
szkoleniach);

= umiejetnosci interpersonalne

= umiejetnosci nabyte w zwigzku z przynaleznoscia do organizacji:
studenckiej, kofta naukowego, organizacji pozarzagdowej, politycznej,
sportowej, charytatywnej itp.

Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze najbardziej absolwentom przydaja sie
teoretyczne przygotowanie do wykonywania zawodu i umiejetnosci
specjalistyczne zwigzane z kierunkiem studidow nabyte na studiach. Tak
uwaza 80% badanych. W dalszej kolejnosci absolwentom przydajg sie
umiejetnosci informatyczne i interpersonalne (73%), umiejetnosci zawodowe
uzyskane poza programem studidw, np. na kursach, szkoleniach (67%),
umiejetnosci nabyte w zwigzku z przynaleznoscig do organizacji: studenckiej,
kota naukowego, organizacji pozarzadowej, politycznej, sportowej,
charytatywnej itp. (60%). Znajomos¢ jezykdw obcych w pracy przydaje sie
rowniez 60% badanych.

Ponadto absolwenci mieli mozliwo$¢ odpowiedzi na dwa pytania otwarte:
,Co mogtby Pan/Pani powiedzie¢ dodatkowego na temat studiéw?” oraz ,0
jakie elementy wiedzy wzbogacit(a)by Pan(i) program studidw na
ukoiczonym kierunku, a z jakich zrezygnowat(a)?”. Pytania dawaty
absolwentowi swobode wypowiedzi na temat odbytych studiéw.
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Na pierwsze pytanie odpowiedzi nie byty zbyt rozszerzone. Ograniczaty sie do
stwierdzen:

— super;
— polecam;

— bardzo dobrzy wyktadowcy;

— jestem bardzo zadowolony(a) z podjetych studiow;
— studia wptynety na rozwdéj zawodowy;

— bardzo ciekawe, rozwijajgce, polecam.

Na drugie pytanie ankietowani odpowiadali nastepujaco:

— otwarte wyktady ze specjalistami z danych dziedzin;
— wyktady ekspertow wychodzgce poza ramy programu nauczania;

— warsztaty/¢éwiczenia praktyczne prowadzone przez czynnych inzynierow-
biznesmenow;

— prezentacje i omowienie najnowszych osiggniec technologicznych.
Podsumowanie

Absolwenci studidéw pierwszego i drugiego stopnia na kierunku ,,zarzgdzanie i
inzynieria produkcji” studiujgcy na Wydziale Nauk Inzynierskich w siedzibie
uczelni w Gdansku wyrazali pozytywne opinie o studiach w GSW. Jak wynika
z przeprowadzonych badan poziom satysfakcji oceniony przez absolwentow
zostat wysoko. Na uwage zastuguje fakt, iz na pytanie ,W jakim stopniu
studia przygotowaty do pracy” zdecydowana wiekszos¢, bo az 87%
ankietowanych odpowiedziato, ze studia zdecydowanie przygotowaty badz
raczej przygotowaty ich do aktywnosci zawodowej. W wiekszosSci rowniez
ocenili oni przydatnosc¢ studidw na ocene dobrg, jezeli chodzi o ogdlng ocene
poziomu studiéw i jakosSci kadry prowadzacej zajecia absolwenci ocenili jg
dobrze.



